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1 Stowo wstepne

Niniejszy dokument ustanawia zadania, ktore w roku 2004 maja zosta¢ wykonane
przez Europejska Agencje Bezpieczenstwa Transportu Lotniczego. Program jest
podzielony na dwie gléwne czesci (rozdziaty 3 1 4). Pierwsza czg$¢ dotyczy zadan
podstawowych, ktore Agencja jest zobowiazana wykona¢ w roku 2004, wynikajacych
z wymagan rozporzadzenia nr 1592 (na przyklad funkcje wykonawcze i zadania
zwigzane z tworzeniem przepisOw). Zadania te stanowia gtowna dziatalno$¢ Agencji,
dlatego tez sukces Agencji w $rednioterminowym okresie zostanie zmierzony wedtug
jej mozliwosci efektywnego wykonywania tych funkcji. Druga cze$¢ dotyczy
praktycznych i logistycznych problemow zwiazanych z zakladaniem nowej agencji i
obejmuje grupe zagadnien majacych najwigkszy wplyw na zdolno$¢ Agencji do
wykonywania jej zadan podstawowych. Artykut 24 rozporzadzenia ustanawiajacego
Agencj¢ wymaga, aby Zarzad przyjal program prac (po otrzymaniu opinii Komisji
Europejskiej), a nastgpnie przedstawit go Parlamentowi Europejskiemu, Radzie,
Komisji Europejskiej i Panstwom Cztonkowskim.

Poniewaz w czasie powstawania niniejszego dokumentu Agencja znajdowata sig
jeszcze na wczesnym etapie rozwoju, program przedstawiony w nim zawiera
wskazowki dotyczace gltownych zadan, ktore maja zostaé wykonywane, ale nie
stanowi wyczerpujacego planu dzialan. Do czasu ustanowienia dyrektoréw ds.
administracyjnych, jako$ci i standaryzacji, certyfikacji i tworzenia przepisow na
poczatku roku 2004, Agencja nie posiada niezbednej kadry zarzadzajacej dziatajace;j
w roznych specjalistycznych obszarach, ktéra moglaby bardziej szczegdtowo
opracowaé program wykonywania poszczegdlnych zadan. Co wigcej, przeniesienie
Agencji do miejsca jej ostatecznej lokalizacji w Kolonii w znaczacy sposob wplynie
na jej dziatalno$¢. Majac to na uwadze, niniejszy dokument powinien zostaé
znowelizowany, a poprawiony program prac powinien zosta¢ przedstawiony do
akceptacji przez Zarzad pod koniec pierwszego kwartatu 2004 r. Po zatwierdzeniu,
uzupelniony program powinien zostaé przekazany bezposrednio Parlamentowi
Europejskiemu, Radzie, Komisji Europejskiej oraz Panstwom Cztonkowskim.
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2 Wstep

2.1 Czym jest Europejska Agencja Bezpieczenstwa Transportu Lotniczego?

Ustanowienie Europejskiej Agencji Bezpieczenstwa Transportu Lotniczego jest
poczatkiem realizacji planow Unii Europejskiej dotyczacych stworzenia i utrzymania
wysokiego, ujednoliconego poziomu bezpieczenstwa lotnictwa w Europie i poza nia.
Dodatkowymi celami Agencji sa, migdzy innymi, zapewnienie wysokiego,
ujednoliconego poziomu ochrony $rodowiska naturalnego, ulatwienie swobodnego
przeptywu towaréw, osob i ustug, promowanie wydajnosci finansowej w procesach
tworzenia przepisOw 1 certyfikacji, udzielanie pomocy Panstwom Czlonkowskim w
wypehianiu ich zobowiazan wynikajacych z Konwencji chicagowskiej oraz
promowanie pogladow Wspolnoty dotyczacych standardow bezpieczenstwa lotnictwa
cywilnego.

Pomimo iz lotnictwo cywilne stoi w obliczu trudno$ci z powodu obecnego klimatu
ekonomicznego, przemyst ten znajduje si¢ w okresie dlugoterminowego wzrostu.
Oznacza to, iz konieczne jest podjgcie dodatkowych wysitkéw majacych na celu
powstrzymanie wzrostu liczby ofiar wypadkow lotniczych.

Z drugiej strony, przemyst lotniczy wezwal wiladze nadzorcze do podjgcia
dodatkowych wysitkow w celu ulatwienia dostosowania si¢ do niezbgdnych
standardow bezpieczenstwa. Popiera on rdwniez pomyst stworzenia nowej Agencji,
ktéra umozliwitaby tworzenie efektywnych i skutecznych uregulowan prawnych w
polaczeniu z harmonizacja na poziomie europejskim.

Takie byly motywy przyjecia przez Parlament Europejski i Rad¢ Unii Europejskie;j
rozporzadzenia nr 1592/2002 (,,rozporzadzenia ustanawiajacego” Agencj¢). Niniejszy
akt prawny Wspolnoty ma podwojne zadanie: okresla wspolne zasady i wymogi w
zakresie bezpieczenstwa lotnictwa cywilnego oraz ochrony $rodowiska naturalnego.
Ustanawia roéwniez Europejska Agencje Bezpieczenstwa Transportu Lotniczego,
ktora bedzie wykonywaé funkcje okreslone szczegdétowo w rozporzadzeniu. W tym
znaczeniu, ,,bezpieczenstwo transportu lotniczego” to standardy zdatno$ci do lotu dla
wszystkich typoéw statkow powietrznych, jak réwniez wspdlne normy bezpieczenstwa
dla organizacji i 0s6b odpowiedzialnych za projektowanie, produkcje i obsluge
statkow powietrznych. Nalezy zauwazy¢, ze rola Agencji bgdzie w najblizszej
przysztosci rozszerzona o zagadnienia zwiazane z eksploatacja i licencjonowaniem
personelu powietrznego, zgodnie z zyczeniem Rady Unii Europejskiej oraz
Parlamentu Europejskiego.

Celem rozporzadzenia ustanawiajacego byto oparcie si¢ na osiagnigciach wspotpracy
pomiedzy Panstwami Cztonkowskimi w ramach wspolnych wtadz lotniczych w celu
utworzenia prawdziwie zintegrowanego systemu uregulowan prawnych dotyczacych
bezpieczenstwa lotnictwa cywilnego i ochrony srodowiska. Do zadan Agencji nalezy:

= wspomaganie Komisji Europejskiej w zadaniach legislacyjnych i dotyczacych
przedstawicielstwa migdzynarodowego;

» wdrazanie prawa wspolnotowego tam, gdzie lepiej sprawdza si¢ scentralizowana
certyfikacja niz indywidualne dziatanie Panstw Cztonkowskich oraz
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* monitorowanie wdrazania prawa wspolnotowego przez Panstwa Czlonkowskie
tam, gdzie one same wykonuja zadania certyfikacyjne.

2.2 Osiqgniecia roku 20032

Rok 2003 charakteryzowatly istotne wyzwania zwigzane z ustanowieniem Agencji,
przy jednoczesnym dotrzymaniu terminu 28 wrzesnia okreslonego w rozporzadzeniu
ustanawiajacym jako dat¢ jej powstania. Mianowanie dyrektora wykonawczego
zostato opoznione z poczatku roku 2003 na 1 wrze$nia. W miedzyczasie Zarzad oraz
Komisja podejmowaly wszelkie mozliwe wysitki majace na celu umozliwienie
przeprowadzania niezb¢dnych zadan przy braku dyrektora wykonawczego. W
szczegblnosci, Komisja Europejska zapewnila pomieszczenia biurowe i zatrudnita
niewielki zesp6l pomocniczy do pracy przy zaktadaniu Agencji. Oznaczato to
jednakze, ze Agencja nie posiadata wiasnych pracownikéw technicznych, pomimo iz
konieczne byto opracowanie przepisow niezbednych do prawidlowego rozpoczecia
pracy Agencji (,,przepisy wykonawcze”), a sama Agencja od dnia 28 wrze$nia miata
by¢ odpowiedzialna za niektére zadania certyfikacyjne. Dlatego tez Agencja
zastosowata rozwigzanie polegajace na wykorzystaniu zewngtrznej wiedzy fachowe;j
W postaci zasobow personalnych krajowych wiladz lotniczych oraz wspdlnych wladz
lotniczych.

Struktura prawna

Rozpoczecie pracy Agencji wymagato przyjecia przez Komisje pewnej liczby tekstow
prawnych, ktore wspolnie z rozporzadzeniem ustanawiajacym stanowia kompletna
struktur¢ prawna dzialania Agencji. Dlatego tez pierwsi czltonkowie personelu
zatrudnionego przez Komisj¢ Europejska, o ktorych wspomniano powyzej, zajmowali
si¢ catkowicie pracami przygotowawczymi dotyczacymi wydania opinii dyrektora
wykonawczego w sprawie przepisOw wykonawczych, tacznie z powigzanym z nimi
pOzniejszym procesem konsultacyjnym i przygotowaniem odpowiednich warunkow
technicznych certyfikacji i wytycznych. Niezbedny tekst prawny dotyczacy
certyfikacji zostal przyjety przez Komisje Europejska we wrzesniu, w celu
umozliwienia Agencji rozpoczgcia wykonywania jej zadan podstawowych, ktore sa z
natury kwestiami najpilniejszymi: rozporzadzenie nr 1702/2003 w sprawie przepisow
wykonawczych dotyczacych certyfikacji zdatnosci do lotu i ochrony srodowiska dla
statkow powietrznych 1 podobnych pojazddéw, cze$ci 1 wyposazenia, jak roOwniez
certyfikacji organizacji projektantow 1 producentéw, zostalo opublikowane w
Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej dnia 27 wrzesnia 2003 r.. Rozporzadzenie
nr 2042/2002 w sprawie nieprzerwanej zdatno$ci do lotu statkéw powietrznych oraz
wyrobow lotniczych, czgsci 1 wyposazenia a takze w sprawie zezwolen udzielonych
instytucjom i personelowi zaangazowanego w takie zadania zostalo opublikowane
dnia 28 listopada.

W ciagu pierwszych miesigcy istnienia Agencji przeprowadzono rowniez aktualizacje
catego zestawu warunkow technicznych certyfikacji 1 wytycznych, (wymagania
dotyczace uregulowan prawnych nizszego szczebla) w celu catkowitego
zweryfikowania i przyjecia w roku 2003.

Mozna zatem stwierdzi¢, ze w roku 2003 Agencja nadzorowata i aktywnie
uczestniczyta w uzupehianiu i aktualizowaniu calej otoczki prawnej z zakresu
lotnictwa, torujac sobie tym samym drogg dla wykonania biezacych dziatan
operacyjnych.
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Administracja

System finansowy Agencji, obejmujacy przepisy prawne 1 procedury, zostat
catkowicie opracowany i funkcjonuje juz od 1 pazdziernika. Jego wprowadzenie
obejmowato rowniez przyjecie wlasnego rozporzadzenia finansowego (w oparciu o
schemat rozporzadzenia finansowego Komisji), mianowanie wtasnego ksiggowego
oraz zaopatrzenie w narze¢dzia niezbgdne do prowadzenia ksiggowosci.

Majac na uwadze inne zagadnienia, Zarzad przyjal w ciagu 2003 roku kilka waznych
dokumentow:

= polityke personalna

= projekt struktury organizacyjnej

= procedure dotyczaca tworzenia przepisow

= rozporzadzenie finansowe

= wytyczne dotyczace procedur certyfikacyjnych
= zasady zlecania prac poza Agencja

Strona internetowa

Strona internetowa Agencji www.easa.eu.int zostata uruchomiona przed uplywem
terminu wyznaczonego na 28 wrzesnia, tak aby umozliwi¢ Agencji bezposrednie
komunikowanie si¢ z zainteresowanymi stronami i ogélem spoteczenstwa. Strona
aktualizowana jest o dodatkowe informacje w miar¢ potrzeb. Udostepnienie przez
Internet tekstow dotyczacych Agencji zostato uznane za istotny krok we wdrazaniu w
zycie rozporzadzenia ustanawiajacego.
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3 Wykonywanie podstawowych zadan Agencji
3.1 Wstep

W okresie przejsciowym, a szczegdlnie w roku 2004, Agencja nie bedzie posiadata
wystarczajacych zasobow ludzkich do wykonywania przydzielonych jej zadan.
Dlatego tez bedzie wykorzystywala istniejace dostepne zasoby krajowych wiadz
lotniczych. W zwiazku z tym zarzad zatwierdzit zasady zlecania prac poza Agencja,
co oznacza, ze Agencja musi niezwlocznie zawrze¢ kontrakty z krajowymi wtadzami
lotniczymi, podobnie jak w przypadku centralnych wspolnych wtadz lotniczych, z
ktorymi kontrakty zawarto w grudniu 2003 roku, powierzajac im pewne zadania
zwigzane z certyfikacja i powigzanymi zadaniami wspomagajacymi. Kontrakty te
powinny zawiera¢ niezbedne postanowienia umozliwiajace wprowadzenie zmian
dotyczacych zadan zlecanych poza Agencja, w miar¢ wzrostu wewngtrznych
mozliwos$ci Agenciji.

Zadania zlecane na zewnatrz bgda wykonywane zgodnie z odpowiednimi przepisami
Agencji. Zgodnie z rozporzadzeniem ustanawiajacym, dyrektor wykonawczy bedzie
odpowiedzialny za ostateczne decyzje majace wplyw na zgodno$¢ z wymogami
bezpieczenstwa transportu lotniczego i ochrony $rodowiska.

Inne zadania, takie jak opracowanie analizy bezpieczenstwa i dziatalno§¢ badawcza
Agencji beda rowniez wdrazane, nawet jesli nie zostaly one jeszcze na tym etapie
przydzielone konkretnemu dzialowi. Pozostana one pod bezposrednim nadzorem
dyrektora wykonawczego.

Niezbgdne dwustronne umowy migdzy Agencja a krajowymi wiadzami lotniczymi
zostang zawarte w pierwszym kwartale 2004 r.

3.2 Certyfikacja

Zadania certyfikacyjne sa dla Agencji sprawa najwyzszej wagi. Gtownym celem jest
jak najszybsze osiagnigcie pozycji, dzigki ktorej Agencja bedzie mogta samodzielnie
wykonywaé te zadania, ktore w chwili obecnej sa wykonywane przez centralne
wspolne wladze lotnicze. Do zadan tych naleza zwolywanie zespotow
certyfikacyjnych i koordynacja.

Finalizowane odpowiednich ustalen zwiazanych ze zlecaniem prac poza Agencija

Dyrektor wykonawczy powierzyl krajowym wiladzom lotniczym oraz centralnym
wspolnym wiladzom lotniczym zadanie polegajace na dalszym wykonywaniu misji
Europejskiej Agencji Bezpieczenstwa Transportu Lotniczego po dniu 28 wrze$nia
2003 r., poczatkowo przez okres czterech miesigcy. Okres ten zostanie wydluzony w
miar¢ konieczno$ci, w celu zapewnienia by niezbedne kontrakty odnoszace si¢ do
prac zlecanych poza Agencja zostaty sfinalizowane w sposob zadawalajacy.

Wspdlpraca i monitorowanie dzialalnosci certyfikacyinej

=  Przeplyw informacji od produkcji do magazynowania

Jednym z pierwszych i prawdopodobnie jednym z najbardziej praktycznych zadan
Agencji bedzie zatozenie wlasnych baz danych dotyczacych dziatan certyfikacyjnych.
Biorac pod uwage zasadnicze rdznice migdzy istniejacymi bazami oraz ztozono$¢
analizowanych danych, wszystkie rozwiazania beda musialy zosta¢ opracowane w
$cistym zwiazku z technologia informatyczna, biorac pod uwage rozwiazania juz
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wykorzystywane przez wspdlne wiadze lotnicze lub krajowe wtadze lotnicze.
Rozwiazania te obejmuja zar6wno opracowanie prostego interfejsu do istniejacych
systemow, jak i utworzenie calkowicie nowej bazy danych. Gléwnym krokiem
opracowania baz danych, bez wzgledu na wybrana metode, bedzie zdefiniowanie
wspolnie z krajowymi wladzami lotniczymi oraz wspdlnymi wladzami lotniczymi
rodzaju danych, ktére maja by¢ przechowywane i opracowywane przez Agencjg, a w
szczegdlnosci wspolne zdefiniowanie procedur transferu danych po zakonczeniu
zadan certyfikacyjnych.

W celu usprawnienia czynnosci certyfikacyjnych, jak réwniez w celu przyblizenia
wnioskodawcom obrazu Agencji, dla wszystkich certyfikatow przez nia wydawanych
zostanie zdefiniowany wspdlny format. W p6zniejszym terminie zostana opracowane
ujednolicone formaty formularzy wnioskow, co jest rowniez istotne dla przejrzystego
zrozumienia procesoOw przez wnioskodawcow.

W pierwszym kwartale 2004 r. zostana wprowadzone certyfikaty Agencji. W
pOzniejszym terminie zostanga opracowane wspodlne formaty oraz normy dotyczace
formularzy wnioskéw. Do konca roku Agencja dokona transferu niezbednych danych
z istniejacych zewngtrznych baz danych lub opracuje interfejsy wspotpracujace z
zewngtrznymi bazami danych.

1. Opracowanie odpowiednich procesow

Na podstawie procedur certyfikacyjnych przyjetych przez Zarzad, dyrektor
wykonawczy opracuje procedury wykonawcze dotyczace certyfikacji produktow i
organizacji. Te procedury wykonawcze bgda w szczegdlnosci okresla¢ najwazniejsze
punkty kazdej procedury, sktad zespotu certyfikacyjnego oraz format i harmonogram
rozpatrywania wnioskow. Ustanowienie tych procedur wykonawczych w znacznym
stopniu przyczyni si¢ do rozwiazywania mozliwych konfliktéw dzigki mozliwosci
skonsultowania si¢ z grupa ekspertow.

Procedury wykonawcze dotyczace certyfikacji zostana opracowane w pierwszym
semestrze 2004 roku.

Stopniowe wycofywanie zlecen prac na zewnatrz i okres przejSciowy

Agencja réwniez bedzie musiata opracowaé swoj wlasny program certyfikacyjny, aby
méc  stopniowo  wycofaé si¢ ze wszystkich ustalen tymczasowych, tj.
dotychczasowego zlecania prac poza Agencja. Pierwszym krokiem w tym kierunku
jest wyznaczenie odpowiedniego personelu, poczawszy od zespotu dyrektora ds.
certyfikacji. Dyrektor wprowadzi procedury monitorowania dla wszystkich zadan
zlecanych poza Agencja przy rownoczesnym zadbaniu o priorytet Agencji, czyli
certyfikacje.

Dyrektor ds. certyfikacji obejmie stanowisko na poczatku roku. Jednoczes$nie, pewna
liczba pracownikdw zostanie zatrudniona do zadan certyfikacyjnych, tak aby
podstawowy zespot operacyjny mogt jak najszybciej rozpoczaé prace.

Ocena wplywu rozporzadzenia nr 1702/2003 na certyfikacje

Zgodnie z art. 2.3 ust. a lit. i rozporzadzenia nr 1702/2003, zadaniem priorytetowym
Agencji bedzie rozwazenie przed dniem 1 maja 2004 r., czy poziom bezpieczenstwa
zapewniony przez wymogi certyfikatu typu, przepisy zdatnosci do lotow,
doswiadczenie w eksploatacji oraz systemy bezpieczenstwa w odniesieniu do
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urzadzen, o ktérych jest mowa w trzecim i czwartym akapicie wyzej wspomnianego
artykulu, mozna uznaé za odpowiadajace wymogom rozporzadzenia ustanawiajacego
oraz rozporzadzenia nr 1702/2003.

3.3 Tworzenie przepisow

Biorac pod uwagg, iz Agencja znajduje si¢ na poczatkowym etapie rozwoju, w roku
2004 mozna wyr6ézni¢ dwa odrgbne aspekty tej funkcji: realizacja systemow
tworzenia przepisow zatwierdzonych na piSmie oraz rozpoczgcie wykonywania
konkretnych zadan, spoczywajacych na Agencji, zwiazanych z tworzeniem
przepisow.

Systemy tworzenia przepisOw

W roku 2003 osiagnigto znaczny postep w opracowywaniu dzialan zwiazanych z
tworzeniem przepisOw, wlaczajac w to zatwierdzenie przez Zarzad procedury
tworzenia przepisow. Nastgpnym krokiem jest mianowanie cztonkéw dwoch nowych
organdéw, ktore beda Scisle powiazane z dziatalnoscia Agencji obejmujaca tworzenie
przepisow: pierwszym z nich jest komitet konsultacyjny ds. norm bezpieczenstwa
(SSCC), reprezentujacy strony, ktérych dotycza dziatania Agencji. Drugim jest grupa
doradcza wtadz krajowych(AGNA). Celem dzialania tych organow jest udzielanie
wsparcia dyrektorowi wykonawczemu opierajac si¢ na wtasnych doswiadczeniach we
wdrazaniu wymogdéw dotyczacych bezpieczenstwa transportu lotniczego 1 ochrony
srodowiska, 1 jako takie stanowia one glowne zrédlo wiedzy fachowej, ktore Agencja
bedzie wykorzystywa¢ w miare dalszego postepu prac dotyczacych tworzenia
przepisow, np. poprzez kierowanie opinii do Komisji dotyczacych przysztych
wymogow podstawowych 1 przepisow wykonawczych, warunkow technicznych
certyfikacji, wilacznie z mozliwymi sposobami potwierdzania zgodno$ci oraz
materiatami poradnikowymi. Dyrektor wykonawczy zatwierdzi sktad SSCC oraz
AGNA do 1 lutego. Przy aktywnym udziale i wsparciu SSCC i AGNA, Agencja
bedzie mogta dalej opracowywac konieczne procedury tworzenia przepiséw, tacznie z
przyjeciem podejscia do oceny wplywu uregulowan prawnych oraz standardowych
procedur operacyjnych dla grup przygotowujacych projekty, jak okreslono w
procedurze tworzenia przepisow. Peten zestaw procedur ma zosta¢ opracowany do
kofica roku.

Program tworzenia przepisOw

Program na rok 2004 obejmuje juz kilka zadan zwiazanych z tworzeniem przepisow
przez Agencjg. Lista ta oczywiscie nie jest pelna i bedzie w ciagu roku uzupetniana w
miarg konieczno$ci w konsultacji z SSCC oraz AGNA.

= Aktualizacja rozporzadzenia ustanawiajacego

Agencja skieruje do Komisji opini¢ w sprawie wlaczenia zasadniczych wymagan dla
eksploatacji i licencjonowania personelu lotniczego. Proces tworzenia przepisOw
rozpocznie si¢ na poczatku lutego, pozostawiajac wystarczajaco duzo czasu na
konsultacje, zgodnie z wymogami procedury Agencji dotyczacej tworzenia
przepisow.

= Aktualizacja przepisow wykonawczych dotyczacych certyfikacji i nieprzerwanej
zdatnosci do lotu.

Zidentyfikowano pewna ilo$¢ potencjalnych probleméw w odniesieniu do tekstow,
ktore zostaty uchwalone w roku 2003. Agencja podjeta si¢ ponownej oceny tych
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tekstow przy najblizszej okazji, w celu wyeliminowania mozliwych nieprawidtowos$ci
lub sprzecznosci. Na przyklad jednym z nich jest ocena wplywu uregulowan
prawnych na wdrozenie czgsci M dotyczacej transportu lotniczego ogotem.

= Opracowanie standardowych certyfikatow

Kolejnym zadaniem na rok 2004 bedzie opracowanie standardowych certyfikatow,
wlacznie z certyfikatami dotyczacymi hatasu, w ktérym to przypadku Agencja
przygotuje projekt wspolnych warunkow technicznych. Agencja przyjmie odpowiedni
tekst przed koncem roku.

Dodatkowo Agencja, przy wsparciu AGNA 1 SSCC, rozpocznie przygotowanie
programu tworzenia przepisOw na rok 2005 oraz w $rednioterminowym okresie, oprze
si¢ o wlasciwa oceng ryzyka bezpieczenstwa z jednej strony a powiazane koszty z
drugiej strony, co stanowi najwazniejsza zasada tworzenia efektywnych, wydajnych i
dobrze przemyslanych tekstow uregulowan prawnych.

= Opracowywanie warunkéw technicznych certyfikacji i materiatow poradnikowych

Jak okreslono wyraznie w procedurze tworzenia przepisow przez Agencjg, program
tworzenia przepisOw bedzie bral pod uwage konkretne, wylaniajace si¢ potrzeby
(takie jak miedzyoperacyjne aspekty programu Single Sky) i dodatkowo wszystkie
inne osiagnigcia prawa migdzynarodowego badz wspdlnotowego.

Agencja przedstawi Komisji swoja opini¢ na temat eksploatacji i zasadniczych
wymagan licencjonowania personelu lotniczego. Z tego wzgledu proces tworzenia
przepisow/konsultacji rozpocznie si¢ na poczatku lutego. Przed koncem roku Agencja
przedstawi Komisji swoja opini¢ na temat aktualizacji rozporzadzen zwiazanych z
certyfikacja 1 nieprzerwana zdatnoscia do lotu.

3.4 Inspekcja i standaryzacja

Przyjecie procedur i wdrozenie

Rozporzadzenie ustanawiajace upowaznia Agencje do przeprowadzania inspekcji
norm we wlasciwych jednostkach wladz krajowych i1 kontroli przedsigbiorstw.
Wskazowki dla tych procedur standaryzacyjnych i1 kontrolnych maja zostac
zdefiniowane i przyjgte przez Komisjg. Przyjecie tych wskazowek prawdopodobnie
bedzie miato miejsce przed koncem pierwszego kwartatu 2004 r.

Na tej podstawie jednym z pierwszych dziatan przysztego dyrektora ds. jakosSci i
standaryzacji bedzie ustalenie programu inspekcji w Panstwach Czlonkowskich i
kontroli przedsigbiorstw. Oprécz wskazowek zdefiniowanych przez Komisje,
programy standaryzacyjne beda réwniez oparte na dostgpnych uregulowaniach
prawnych oraz procedurach (np. procedurach certyfikacyjnych). Rola tych
programdw jest zapewnienie, by najwyzsze standardy jako$ci zostaly przyjete w
catlym systemie Agencji, upewnienie si¢ ze standardy te sa prawidlowo, jednolicie i
stale przestrzegane oraz rozpowszechnienie tych standardow poza systemem, co
pozwoli na umocnienie przewodnictwa Agencji.

Program inspekcji dla sektora zostanie zdefiniowany w ciagu pierwszego kwartatu
2004 r. zgodnie z wytycznymi, ktore zostana przyjete 1 zdefiniowane przez Komisjg.
W zwiazku z tym pierwsze inspekcje bgda mogly zosta¢ przeprowadzane w roku
2004. Program inspekcji wladz krajowych bedzie zdefiniowany w pierwszym
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kwartale 2004 r. zgodnie z wytycznymi, ktére zostang przyjete i zdefiniowane przez
Komisjg. W zwiazku z tym pierwsze inspekcje beda mogly zosta¢ przeprowadzane w
roku 2004.

Szkolenia i seminaria

Dyrektor ds. jakosci i1 standaryzacji bgdzie odpowiedzialny za wdrazanie szkolen
technicznych dla personelu technicznego Agencji. Celem takich szkolen jest
zachowanie 1 poszerzenie wiedzy specjalistycznej dostgpnej w Agencji oraz
zapewnienie jednolitej interpretacji norm i wymogow Agencji. Nalezy podkresli¢, ze
zdolnos¢ Agencji do wyrazania jednolitej opinii wobec $wiata zewngtrznego jest
kluczem do budowania wtasnego przewodnictwa i wiarygodnosci. Szkolenie pomoze
personelowi Agencji zapoznac sig z praca wszystkich sekcji technicznych 1 rozwinaé
wlasne umiejgtnosci poprzez stosowanie najlepszych praktyk.

Agencja bedzie w duzym stopniu zaangazowana w rozpowszechnianie swoich norm
w krajach nalezacych do jej zasiggu legislacyjnego, jak i poza nimi. Agencja bgdzie
reprezentowana na najwazniejszych seminariach dotyczacych lotnictwa, w celu
zapoznania si¢ z najlepszymi istniejacymi praktykami, a nastgpnie rozpowszechnienia
ich w systemie Agencji. Majac to samo na uwadze, Agencja bedzie organizowac
swoje wlasne seminaria i szkolenia w celu spopularyzowania swoich wlasnych norm i
praktyk.

Agencja bedzie przekazywaé swoja wiedzg specjalistyczna poprzez organizowanie
szkolen dla zewngtrznych pracownikéw technicznych (krajowych wtadz lotniczych
oraz wykwalifikowanych jednostek). Nawet jesli grupa docelowa tego typu szkolen
beda konkretni kierownicy projektéw, szkolenie mogloby réwniez zosta¢ otwarte dla
cztonkéw sektora, w celu zapewnienia jak najszerszego rozpropagowania i
rozpowszechnienia standardow Agencji.

Wszystkie dorazne $rodki rozpowszechniania beda wykorzystywane w  celu
wypetnienia zadan dotyczacych jakosci i standaryzacji.

Agencja bedzie organizowa¢ seminaria lub wyklady zwiazane z nowo
wprowadzonymi uregulowaniami prawnymi na poczatku roku 2004. Agencja
rozpocznie swoje pierwsze szkolenie wewngtrzne na temat probleméw technicznych
w ciagu pierwszego semestru 2004. Agencja opracuje programy szkoleniowe dla os6b
trzecich bezposrednio zainteresowanych w ciagu drugiego semestru 2004 r.

Tworzenie projektu systemu jakosci dla Agenciji

Dodatkowym obowiazkiem dyrektora ds. jakosci i standaryzacji bedzie uzycie
wlasnego doswiadczenia w analizowaniu systemow, identyfikacji, nagradzaniu i
rozpowszechnianiu jakosci w samej Agencji. W 2004 r., Dyrekcja rozpocznie
opracowywanie systemu jako$ci Agencji. Nie przewiduje si¢ realizacji zadnych
istotnych punktow na rok 2004, ale postep we wprowadzaniu systemu jakosci bedzie
w tym roku jedna z kluczowych kwestii dla Dyrekc;ji.

Zdobywanie wiedzy z raportdw zdarzen

Agencja bedzie musiata wdrozy¢, w ramach istniejacych struktur prawnych, analize
przedstawiania raportow zdarzen, w celu okresSlenia najlepszych praktyk
umozliwiajacych poprawe bezpieczenstwa.
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3.5 Kwestie dwustronne

Zgodnie z art. 18 rozporzadzenia ustanawiajacego, Agencja ma zawrze¢ umowy
robocze z gtdéwnymi partnerami w sprawach uregulowan prawnych, aby usprawni¢
certyfikacj¢ 1 dalszy nadzér nad importowanymi urzadzeniami i ustugami.
Jednoczesnie, konieczne bedzie przygotowanie nowych umoéw wspolnotowych
dotyczacych wzajemnych akceptacji spostrzezen dotyczacych certyfikacji oraz
wspotpracy w ramach uregulowan prawnych, w celu zastapienia istniejacych umow
dwustronnych dotyczacych bezpieczenstwa transportu lotniczego i dwustronnych
umow dotyczacych zdatnosci do lotu zawartych przez Panstwa Czlonkowskie z
innymi krajami. Ostatnia, ale niemniej wazng sprawa, jest przygotowanie si¢ przez
Agencje do przejecia od wspolnych wiladz lotniczych czynno$ci zwigzanych ze
wspoOlpraca techniczna w celu pomocy mniej rozwinigtym krajom trzecim w rozwoju
ich uregulowan prawnych dotyczacych bezpieczenstwa transportu lotniczego oraz
promocji europejskich norm w tej dziedzinie.
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4 Ustalanie zadan pomocniczych Agencji

Rok 2004 bedzie pierwszym rokiem dziatalnosci Europejskiej Agencji
Bezpieczenstwa Transportu Lotniczego, dlatego tez nalezy mie¢ to na uwadze
podczas zapoznawania si¢ z programem prac przedstawionym w niniejszym
dokumencie. W 2004 r., Agencja bedzie starata si¢ zardwno uzyska¢ pozycje
wiarygodnej instytucji, jak i rozpocza¢ wykonywanie niezliczonej liczby zadan, ktére
przed nig stoja.

4.1 Wewnetrzne przepisy i procedury: rozsqdny, jasny i przejrzysty system

Opracowanie zestawu wewngtrznych przepiséw 1 procedur, stuzacych jako wytyczne
dla personelu Agencji w realizacji codziennych obowiazkéw i zyciu w Agencji,
szczegllnie dotyczacych zatrudniania, zarzadzania zasobami ludzkimi, zasad
podrézowania, finans6w i komunikacji, jest niezbgdne.

Biorac pod uwage struktur¢ administracyjna w ramach ktorej dziala Agencja,
zwlaszcza w kwestii problemow personalnych i finansowych, lepiej bytoby, zeby te
zasady 1 procedury nie byly tworzone od zera. Nalezatloby raczej wykorzystaé
podobne dokumenty obowiazujace w instytucjach i juz istniejacych agencjach i
przystosowac je do warunkéw dziatania Agenciji.

Odpowiednie procedury dotyczace =zarzadzania zasobami ludzkimi, zasad
podrézowania, finansow 1 komunikacji zostana przyjete przez dyrektora
wykonawczego najpdzniej do potowy roku 2004. W migdzyczasie obowiazywac beda
zasady stosowane przez Komisjeg.

4.2 Zasoby ludzkie: priorytet Agencji

Priorytetem dla Agencji jest zatrudnienie personelu w mozliwie jak najkrétszym
czasie, zgodnie z finansowymi ograniczeniami ogolnego budzetu Wspolnoty
Europejskiej, aby mozliwe byto wypelnienie misji Agencji oraz zaprezentowanie
Agencji 1 dodanie jej sity 1 wiarygodno$ci. Dlatego tez zatrudnienie personelu bedzie
dla przysztej kadry kierowniczej wyzszego szczebla zadaniem o najwyzszym stopniu
waznos$ci. Decyzja Rady Europejskiej w sprawie ostatecznej lokalizacji Agencji w
Kolonii pozwoli na wyjasnienie sytuacji nowym kandydatom na stanowiska pracy w
Agencji.

Organem mianujacym Agencji jest dyrektor wykonawczy. Poniewaz wyznaczenie
dyrektora wykonawczego nieco opdznito si¢ w roku 2003 oraz z powodu dlugosci
procedury rekrutacyjnej urzednikoéw czasowych, nie wyznaczono dodatkowych
urzednikow czasowych w roku 2003. Niemniej jednak, pewna liczba osob zostata
zatrudniona (na podstawie kontraktow dla personelu pomocniczego Wspolnoty
Europejskiej), aby mozliwe bylo rozpoczgcie realizacji pierwszych priorytetow
Agencji.

Nalezy jeszcze dopracowa¢ schemat organizacyjny Agencji, zgodnie z decyzja
Zarzadu w sprawie struktury Agencji. Nizsze szczeble struktury zostana obsadzone na
mocy decyzji dyrektora wykonawczego, z pomoca czterech dyrektorow natychmiast
po ich nominacji. Projekt struktury organizacyjnej (uwzgledniajac nizsze szczeble)
zostal przedstawiony w zalaczniku do niniejszego programu.

Zgodnie z rozporzadzeniem ustanawiajacym Agencj¢ przyznano jej wylaczna
odpowiedzialno$¢ za zadania certyfikacyjne. Jezeli Agencja nie bedzie dysponowata

Europejska Agencja Bezpieczenstwa Transportu Lotniczego — Program prac na rok 2004 — grudzien 2003 r. 11




odpowiednim personelem, zardwno pod wzgledem ilosci jak i jakosci, bedzie musiata
zleca¢ wykonanie zadan. Wydajno$¢ finansowa jest gtownym celem Agencji, a
wiadomo, ze koszt prac zlecanych bylby duzo wyzszy niz bezposredni koszt
pracownikow Agencji. Dlatego tez Agencja podejmie wszelkie wysitki w celu
zatrudnienia wilasnych kompetentnych pracownikéw. Dodatkowo, posiadanie
wewngetrznych technicznych sit fachowych pozwoli Agencji na przejmowanie w
szybszym tempie zadan obecnie zlecanych wspolnym witadzom lotniczym Ilub
krajowym wiadzom lotniczym, skracajac w ten sposob okres przejsciowy oraz proces
przechodzenia od systemu wspdlnych wtadz lotniczych do systemu Agencji. W
perspektywie dlugoterminowe;j jest to jednoznacznie zgodne z wyznaczonym celem
zwigkszenia efektywnosci finansowej w procesach regulacyjnych i certyfikacyjnych
oraz z potrzeba budowania jednego centralnego magazynu technicznej wiedzy
specjalistycznej dostgpnej wiadzom ustawodawczym.

Poniewaz w roku 2004 liczba pracownikdéw znaczne wzro$nie, kierownictwo bedzie
musiato zwréci¢ uwage na budowanie poczucia zespotowosci wsrod pracownikow
Agencji, co bedzie istotne dla uzyskania przez Agencje pozycji organizacji
wewngetrznie spojnej i wydajne;.

Tempo dzialan zwigzanych z rekrutacja zostanie dostosowane do mozliwosci zespotu
ds. zasobow ludzkich w wykonywaniu odpowiednich zadan. Gléwnym celem jest
zatrudnienie przynajmniej 60 pracownikow do dnia 1 czerwca 2004 r. i
przygotowanie do konca roku prognozy zatrudnienia personelu w wykazie etatéw na
rok 2004 (95 osob).

Przypomina sig, ze polityka personalna przyjeta przez Zarzad pozwoli na zatrudnienie
urzednikow czasowych 1 niezaleznych ekspertow krajowych, na podstawie
regulaminu pracowniczego WspoOlnoty Europejskiej, ktéory zostanie poddany
aktualizacji w roku 2004.

4.3 Finanse

Zadania zwigzane z finansami stanowia najwigksza grupe zadan dodatkowych,
wzigwszy pod uwage zakres dziatan Agencji 1 potrzebe zapewnienia najwyzszych
standardow zarzadzania finansami odpowiedniego dla Agencji Wspolnoty
Europejskie;.

Dzialalnos$é ogdlna

Agencja uzyskata niezalezno$¢ finansowa w ostatnim kwartale roku 2003, co
oznacza, iz operacyjne decyzje finansowe leza w gestii samej Agencji. Posunigcie to
wymagato, aby Agencja dysponowata okre$lona iloscia systemoéw zapewniajacych
rozsadne zarzadzanie jej finansami. Opierajac si¢ na tej podstawie, zadanie to bgdzie
kontynuowane w 2004 r. w celu wdrozenia niezbednych dodatkowych procedur
wewngtrznych, w miar¢ zwigkszania si¢ mozliwosci Agencji w ciagu nastgpnych 12
miesigey.

Aby spetni¢ wymogi nowego wspolnotowego rozporzadzenia finansowego, w tym te
dotyczace finansowania opartego na analizie dziatalno$ci, finansowy system Agencji
bedzie dalej rozwijany w celu umozliwienia przeprowadzania analiz zarzadzania tego

typu.
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Dzialalnos$é certyfikacyina

Majac na uwadze specyficzne funkcje operacyjne Agencji dotyczace certyfikacji
zdatnosci do lotu i ochrony $rodowiska naturalnego, jak réwniez nieprzerwanej
zdatnos$ci do lotu, w ciagu roku 2004 beda musiaty zosta¢ wdrozone dodatkowe
systemy finansowania. Wedlug projektu, Agencja powinna w $rednioterminowym
okresie sta¢ si¢ instytucja samofinansujaca, a system prowizji i oplat oparty na
odpowiednim rozporzadzeniu Komisji powinien zosta¢é wdrozony przed drugim
kwartalem 2004 roku. Bedzie on stanowil podstawe dla optat certyfikacyjnych
uiszczanych przez wnioskodawcow, jak rowniez odbiorcow publikacji, szkolen i
innych ustug §wiadczonych przez Agencjg.

W odniesieniu do optat certyfikacyjnych, wdrozenie nowego systemu optat bedzie w
roku 2004 waznym zadaniem w zakresie dzialan zwiazanych z finansowaniem.
Chociaz analiza tego zadania bedzie zalezata od ostatecznych wymogdéw ustalonych
w rozporzadzeniu w sprawie prowizji i optat, zadania te beda obejmowaty nastepujace
kwestie:

= System fakturowania wspomagajacy system prowizji i oplat
= Okreslenie powiazanych czynno$ci ksiggowych
= Opracowanie i wdrozenie systemow zarzadzania ryzykiem finansowym

= Zarzadzanie przeptywem gotowki zwiazanym z fakturowaniem

Zadania te bgda na poczatku 2004 roku stanowi¢ gltowny priorytet dla przysziego
dyrektora ds. administracyjnych.

4.4 Systemy informatyczne: budowanie systemu wysokiej jakosci

Celem og6lnym przysztego systemu informatycznego Agencji jest wprowadzenie
niezawodnych ustlug informatycznych dla wszystkich uzytkownikow poprzez
zbudowanie odpowiedniej struktury informatycznej. Oznacza to stworzenie
kompletnego $rodowiska informatycznego dla Agencji, poczawszy od zbudowania
infrastruktury informatycznej i rozszerzenie jej o udzielanie wsparcia uzytkownikom
oraz opracowanie systemoéw operacyjnych. Oznacza to nabycie sprzetu,
oprogramowania, stworzenie catkowicie bezpiecznych sieci, jak rowniez stworzenie,
przeniesienie 1 zarzadzanie operacyjnymi bazami danych.

Uslugi zwiazane z automatyzacja prac biurowych

W roku 2004, Agencja uruchomi swoje wlasne ustugi zwiazane z automatyzacja prac
biurowych, poprzez zaopatrzenie si¢ we wlasne stacje robocze, peryferia i inne
narzedzia automatyzacji prac biurowych. W zwiazku z tym Agencja juz rozpatrzyta
mozliwo$ci podpisania kontraktéw na dostawy, opartych na kontraktach ramowych
Komisji, z dostawcami sprzgtu informatycznego 1 wybrata do wspotpracy kilku z
nich.

Od polowy roku 2004, Agencja bedzie catkowicie niezalezna od ushug
informatycznych Komisji w sprawach dotyczacych codziennych prac biurowych.
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Bazy danych: wdrozenie i zarzadzanie

Znaczna czg$¢ prac Agencji bedzie uzalezniona od odpowiedniego zarzadzania
bazami danych. Oprécz tradycyjnych biurowych baz danych (np. stuzacych do
zarzadzania komunikacja), Agencja bedzie musiala utworzy¢ swoje wiasne bazy
danych dokumentacji (wszystkie materialy dotyczace przepisow prawnych
opracowanych przez Agencjg, takich jak decyzje Zarzadu i decyzje dyrektora
wykonawczego) oraz swoja wlasna bazg¢ danych dotyczaca certyfikatow i zezwolen.
Agencja zbada mozliwo$¢ przeniesienia istniejacych baz danych (wspdlnych wiadz
lotniczych lub  krajowych wiladz lotniczych) Iub stworzenie interfejsow
wspotpracujacych z istniejacymi bazami danych. Oprocz tych statych baz danych,
Agencja skupi si¢ nad mozliwoscia tworzenia biezacych baz danych, np. w celu
zarzadzania udzielanymi komentarzami konsultacyjnymi. Na wszystkich etapach
rozwoju, Agencja bedzie zwracaé szczegdlna uwage na bezpieczenstwo tych baz
danych, uniemozliwiajac nieautoryzowany dostep, zmiang tresci lub usunigcie tresci
przez potencjalnych wewngtrznych lub zewngtrznych intruzow.

Do konica roku Agencja przeniesie istniejace niezbgdne zewngtrzne bazy danych lub
opracuje interfejsy wspotpracujace z zewnetrznymi bazami danych. Bazy danych
przygotowywane specjalnie na potrzeby procedur wewngtrznych, takich jak
zarzadzanie komunikacja 1 dokumentacja, zostanag wdrozone do potowy roku.

Sieci 1 komunikacija

Agencja bedzie musiala wdrozy¢ swoje wilasne ustugi poczty elektronicznej, ze
swoimi wlasnymi formatami poczty elektronicznej i mozliwo$cia zdalnego dostgpu.
Ma to na celu przedstawienie spOjnego wizerunku partnerom zewngtrznym i
umozliwienie maksymalnej elastycznosci pracy personelowi Agencji.

Agencja bedzie posiadala w pelni funkcjonalny, niezalezny system poczty
elektronicznej, ktory zostanie uruchomiony przed koncem pierwszego potrocza.

Agencja opracuje wlasng wielofunkcyjna strong internetowa, w celu wykorzystania
jej jako podstawowe narzedzie komunikacji zaré6wno z ogodtem spoteczenstwa jak i
osobami trzecimi zwigzanymi z lotnictwem. Oznacza to mozliwo$¢ uruchomienia
strony internetowej zapewniajacej bezpieczny dostep do odpowiednich baz danych
uprawnionym uzytkownikom (np. w celu konsultacji przez Internet), umozliwiajacej
wykorzystanie systemow baz wiedzy lub sieci zewnegtrznych w celu zapewnienia
maksymalnej wydajno$ci pracy poszczegélnych dziatow roboczych Agencji, takich
jak komitet konsultacyjny ds. standardow bezpieczenstwa (SSCC) czy grupa doradcza
wtladz krajowych (AGNA).

W pierwszym kwartale 2004 r. zostanie uruchomiana nowa, wielofunkcyjna witryna
internetowa Agencji. Niezbgdne narzedzia elektroniczne dla o0séb trzecich
bezposrednio zainteresowanych bgda dostgpne w pierwszej potowie 2004 r.

Bezpieczenstwo

Na wszystkich etapach budowania struktury systemu informatycznego Agencja
bedzie zwracala szczegdlna uwage na bezpieczenstwo danych, zarowno w celu
uniknigcia utraty jakichkolwiek danych, jak i ochrony informacji objgtych tajemnica
handlowa.
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Wsparcie dla uzytkownikow

Agencja ustanowi zespot informatyczny do $wiadczenia pomocy technicznej i
przeprowadzania szkolen dla personelu Agencji, zajmujacy si¢ réwniez administracja
systemu i sieci oraz udzielaniem wsparcia technicznego odnos$nie aplikacji.

Programowanie systemu

Celem og6lnym jest dostarczenie Agencji odpowiednich aplikacji administracyjnych
oraz takich, ktore zwiazane sa z jej dzialalnoscia:

=  Wsparcie dla systemu gtownej ksiggowosci;
=  Wsparcie dla zarzadzania zasobami ludzkimi;

= System zarzadzania dokumentacja i delegowaniem zadan, wspierajacy Agencjg w
wykonywaniu jej zadan certyfikacyjnych.

4.5 Komunikacja

Waznym zadaniem na rok 2004 bedzie ugruntowanie pozycji Agencji jako
wiarygodnej instytucji w sektorze lotniczym. Zadania zwiagzana z komunikacja beda
odgrywa¢ w tym istotna rolg. Réwnoczesnie efektywna dziatalno$s¢ komunikacyjna
bedzie stluzyla umacnianiu ,kultury Agencji”’, niezbednej dla osiagnigcia sukcesu
przez Agencje.

Efektywna komunikacja wewngtrzna i zewngtrzna bedzie najwazniejsza sprawa dla
Agencji, poniewaz dazy ona do zaznaczenia swojej obecnosci w $wiecie przemyshu
lotniczego, a doktadniej w uregulowaniach dotyczacych bezpieczenstwa transportu
lotniczego. Aby misja Agencji odniosla sukces, istotne sa nastgpujace kwestie
zwiazane z komunikacja:

= Utworzenie i utrwalenie reputacji Agencji jako nowoczesnego, wiarygodnego,
otwartego, efektywnego 1 przychylnego eksperta;

= Zapewnienie catkowitej spdjnosci w ramach komunikacji wewngtrznej i
zewnetrzne;j.

Kolejnym krokiem begdzie zidentyfikowanie gléwnych zewngtrznych odbiorcow
dziatan komunikacyjnych Agencji. Agencja bedzie w dalszym ciagu pracowa¢ nad
wielokanatowym podej$ciem majacym na celu dotarcie do tych grup, w oparciu o
dobor odpowiednich $rodkow dla kazdej grupy. Oznacza to podjecie nastepujacych
dziatan na rok 2004:

Zbudowanie w pelni funkcjonalnego serwisu medialnego, stanowigcego cze$¢ dziatan
komunikacyjnych

Bedzie to stuzylo dwom celom. Po pierwsze, pomoze w budowaniu relacji z prasa
branzowa w zakresie zagadnien mieszczacych si¢ w obszarze kompetencji Agencji.
Po drugie, serwis ten bgdzie mial znaczenie dla koordynowania reakcji Agencji na
pojawiajace si¢ kryzysy, jesli takie wystapia.

Wdrazanie procedury obstugi wszystkich biezacych zapytan

Tego typu zapytania beda obejmowaty zaréwno zwykte zapytania ze strony ogoétu
spoteczenstwa jak 1 zlozone zagadnienia podejmowane przez przedstawicieli
przemystu lub inne zainteresowane strony. Procedura ta bgdzie rowniez uwzglgdniata
potrzebg badania skomplikowanych zapytan przez odpowiednie centrum ekspertow w
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ramach Agencji, krajowych wiladz lotniczych lub innych zainteresowanych
organizacji. Funkcja komunikacyjna pomoze w zapewnieniu, by Agencja wypetniata
swoje zobowigzanie dostarczania w odpowiednim czasie przejrzystych i doktadnych
informacji na temat jej pracy zgodnie z art. 47.2 rozporzadzenia ustanawiajacego.

Pelne wdrozenie wymogdw Wspdlnoty Europejskiej dotyczacych publicznego
dostepu do dokumentoéw.

Zalozenie nowej kompleksowej strony internetowej w celu zapewnienia dostepu do
dokumentacji i informaciji na temat dziatalno$ci Agencii

Badanie mozliwoséci organizowania serii konferencji i objazdowych kampanii
promocyjnych
Objazdowe kampanie promocyjne moga by¢ skutecznym sposobem na przedstawienie

Agencji duzym organizacjom i stronom zainteresowanym (np. krajowym wiadzom
lotniczym, duzym firmom, itp.).

W szczeg6lno$ci Agencja przejmie rol¢ JAA podczas corocznej konferencji
dotyczacej harmonizacji z Federalng Administracja ds. Lotnictwa (FAA), ktéra ma si¢
odby¢ w czerwcu w Filadelfii.

Ocena koniecznosci wydawania publikacji Agencji poza tymi wymaganymi w
rozporzadzeniu ustanawiajacym

Publikacje takie beda jedynie wtedy brane pod uwage, jezeli beda dodawac
rzeczywistej wartosci zadaniom Agencji zwiazanym z komunikacja.

Wprowadzenie systemu przetwarzania publikacii oficjalnych

System oficjalnych publikacji pozwoli zainteresowanym stronom na uzyskanie
dostgpu do tekstow Agencji w dogodnym dla nich formacie. Nalezy zauwazy¢, iz
oczekuje sig, ze dziatalno$¢ ta bedzie zrodlem dochodow dla Agencji (art. 48 1 53
rozporzadzenia ustanawiajacego) i w zwiazku z tym konieczne bedzie, aby Agencja
wspolpracowata z wydawca, ktory jest w stanie zapewni¢ niezbedne ustugi.
Proponuje sig, aby wyniki prac Agencji dotyczace ustalania zasad byty udost¢pniane
bezptatnie na stronie internetowej, natomiast od abonentéw publikacji podlegajacych
opodatkowaniu (wydruk, plyta CD-ROM itp.) byly pobierane optaty za te ustugi.
Takie podejscie jest zgodne ze zobowiazaniami Agencji dotyczacymi jawnos$ci oraz z
postanowieniami art. 53 rozporzadzenia ustanawiajacego, w ktorym jest mowa o
dochodach pochodzacych z publikacji bedacych zrédtem finansowania Agencji.

Uruchomienie wydajnej sieci wewnetrzne] w Agencii

Zapewni ona pracownikom jedno wspoOlne zrédto wyszukiwania wszystkich
informacji niezbgdnych do wykonywania pracy. Obejmie to dostgp do
specjalistycznych aplikacji, takich jak raporty okresowe personelu certyfikacyjnego,
tekstow 1 baz danych Agencji, wewngtrznych procedur, itp.

Pierwszym krokiem bedzie przyjecie w pierwszym kwartale przez dyrektora
wykonawczego obszernego 1 szczegotowego planu dotyczacego komunikacji.

4.6 Zagadnienia prawne

W roku 2004 Agencja rozbuduje swoje mozliwosci prawne, ustanawiajac zespot ds.
prawnych, ktory bedzie mogt zajmowac sig istotnymi sprawami zwigzanymi zardwno
z prowadzeniem organu wspolnotowego jak i wykonywaniem zadan i misji Agencji.
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Zapewnienie zgodnosci procedur Agencii z przepisami

Szczegblnie zwrdci si¢ uwage na skutki prawne wszelkich dziatan Agencji.
Codzienna praca administracyjna Agencji wymaga sprawdzenia legalno$ci
wszystkich  kontraktow z kontrahentami oraz przeanalizowania wszystkich
probleméw, jakie moga wystapi¢, w celu zapewnienia mozliwie najwyzszego
poziomu przejrzystosci 1 dostosowania si¢ do przepisdéw dotyczacych zamoéwien
publicznych. W roku 2003 ograniczenia czasowe i finansowe zachgcity Agencje do
przytaczenia si¢ do istniejacej kontraktéw ramowych i1 innych umoéw prawnych
dotyczacych ustug zarowno z zewngtrznymi kontrahentami (dostawcy sprzgtu
biurowego, informatycznego, itp.) oraz organami Komisji dziatajacymi jako
kontrahenci Agencji (ustugi zwiazane z zakwaterowaniem, thumaczeniami, ptacami,
ustugi medyczne, itp.). Zadania te sa z natury r6znorodne, jednak ogdlnie rzecz biorac
sa one wszystkie zwiazane z ustanowieniem Agencji i procedurami dotyczacymi jej
personelu. W roku 2004 Agencja bedzie w dalszym ciagu wykorzystywata w
mozliwie jak najwigkszym zakresie wszystkie te ustugi, a zespot ds. prawnych bedzie
miat za zadanie zapewni¢ nieprzerwane i odpowiednie wykorzystanie tych zasobow
kontraktowych. Zadania prawne moga by¢ rowniez pomocne przy realizacji innych
zadaniach zwiazanych z zagadnieniami administracyjnymi lub operacyjnymi, np.
dostosowanie polityki przejrzystosci Agencji do prawa wspolnotowego, wplyw
procesOw budzetowych Wspdlnoty Europejskiej na finansowanie Agencji.

Zapewnienie wsparcia dla podstawowych zadan Agencii

W roku 2004 zadania prawne beda wykorzystywane do wspierania podstawowych
zadan Agencji, dotyczacych zarowno tworzenia przepisow jak i certyfikacji. W
odniesieniu do tworzenia przepisow bedzie to obejmowato pomoc w prawnej kontroli
nad tekstami Agencji, jezeli zaistnieje taka potrzeba, oraz analiz¢ najnowszych
osiagni¢¢ dotyczacych spraw istotnych dla Agencji (unijnych i pozaunijnych w
odniesieniu do prawa lotniczego, jak réwniez odpowiedniego przepisow prawnych
Wspolnoty Europejskiej). Celem tych prac jest przede wszystkim pomoc w
zapewnieniu, by przeplyw informacji prawnych migdzy Agencja a jej instytucjami
nadrzednymi byt szeroki i1 interaktywny.

Zagwarantowanie prawnego zabezpieczenia dla dzialan lotniczych Agencii

Rozporzadzenie ustanawiajace powierza Agencji pewna ilo$¢ zadan zwiazanych z jej
bezposrednia misja lotnicza, opracowanych bardziej szczegdélowo w  sekcji
niniejszego programu pracy dotyczace] tworzenia przepisOw. Bez watpienia to
zadanie jest waznym elementem prawnym. W roku 2003, Agencja zaczgla juz grad
istotna role w przeprowadzaniu kontroli prawnej majacej na celu wlaczenie
istniejacych wspolnych wymogoéw dotyczace lotnictwa do przepisdéw wykonawczych
Wspolnoty Europejskiej 1 opracowujac opini¢ dyrektora wykonawczego na temat tych
zmodyfikowanych przepiséw wykonawczych. Podobne dziatania moga by¢ rowniez
konieczne w roku 2004.

Wraz z ustanowieniem komisji odwotawczej Agencja bedzie musiata przygotowac si¢
na pierwsze przypadki odwotan. Oznacza to zachowanie szczegdlnej czujnosci i
zapewnienie ciaglego szkolenia doradcom prawnym Agencji. Konieczne jest, aby byli
oni w stanie doradza¢ dyrektorowi wykonawczemu, zapewniajac zgodno$¢ jego
decyzji z prawem. W przypadku gdy bedzie miato miejsce odwotanie, ci sami
doradcy beda rowniez musieli dziata¢ jako doradcy Agencji w komisji odwotawczej.
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Zespdt ds. prawnych bedzie catkowicie zaangazowany w dziatalno$¢ Agencji
zwigzang z tworzeniem przepiséw. Agencja bedzie zwraca¢ baczng uwage na sprawy
zwiazane z aspektami prawnymi aktow ktére przyjmuje i dlatego tez bedzie gotowa
stana¢ wobec odwotania do komisji odwotawczej lub sadzie.

Ustanowienie powazanego centrum ekspertvz prawnych

Z powodéw wymienionych powyzej, Agencja musi ustanowi¢ najwyzszej jako$ci
centrum ekspertyz prawa lotniczego. To zostanie oczywiscie osiagnigte poprzez
zatrudnienie najbardziej wykwalifikowanych oso6b do zespotu Agencji ds. prawnych,
ale réwniez poprzez utrzymanie tej wiedzy fachowej na najwyzszym poziomie i
poprzez rozpowszechnianie jej ws$rdd zainteresowanych osob trzecich. Pierwsze
tygodnie dzialalnosci Agencji pokazaly zainteresowanie prawnymi skutkami decyzji
Agencji. Dlatego tez Agencja bgdzie musiata zbadaé¢ konieczno$¢ uczestnictwa w
dzialaniach zewngtrznych skierowanych na popraweg zrozumienia tych decyzji wsrod
stron bezposrednio zainteresowanych.

4.7 Monitorowanie

Przeprowadzanie wigkszosci prac Agencji moze by¢ postrzegane jako cykl trzyletni,
rozpoczynajacy si¢ przygotowaniem budzetu w styczniu roku n-1 i konczacy sig
ostatecznym opublikowaniem sprawozdania finansowego w pazdzierniku roku n+1.
Dodatkowo w programie prac wskazuje si¢ konkretne zadania, ktore nalezy wykonac.

Celem polityki zarzadzania wprowadzonej przez dyrektora wykonawczego jest
powierzenie wyraznie okreslonych obowiazkéw wszystkim cztonkom personelu, z
zachowaniem mozliwie jak najwigkszej autonomii. A w zamian za to, personel winien
opracowywac raporty umozliwiajace $ledzenie postegpu we wdrazaniu celow i
przedstawiajace realne mozliwosci poprawy niepozadanych tendencji w
funkcjonowaniu.

W zwiazku z tym, celem na rok 2004 jest zdefiniowanie, a nast¢pnie wdrozenie,
systemu kart wynikow na wszystkich poziomach organizacyjnych Agencji, w celu
monitorowania dziatalnosci poszczegdlnych dziatow.
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5 Wnioski

Europejska Agencja Bezpieczenstwa Transportu Lotniczego zostata ustanowiona w
celu osiagnigcia pozycji czolowego europejskiego wyspecjalizowanego organu
opiniodawczy w ramach okreslonych zadan w odniesieniu do bezpieczenstwa
transportu lotniczego, ktére w chwili obecnej sa wykonywane na szczeblu
wspolnotowym lub krajowym. Jest to niepowtarzalny organ ekspercki ds.
certyfikacyjnych umiejscowiony przez prawo wspolnotowe w dziedzinie zgodnosci z
wymaganiami zdatnosci do lotu i ochrony $rodowiska. Aby pozosta¢ w zgodzie z
celami rozporzadzenia ustanawiajacego, Agencja winna zosta¢ ustanowiona w celu
jak najszybszego przejgcia zadan wykonywanych przez krajowe wladze lotnicze w
ramach jej zakresu dziatania. Glownym wyzwaniem, przed ktorym stoi Agencja jest
wigc zaopatrzenie jej przez Wspolnotg i jej Panstwa Czlonkowskie we wlasciwe
srodki, zasoby ludzkie i fundusze, odpowiednie dla tej niezwykle waznej kwestii.
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Zatacznik — Schemat organizacyjny Agencji (grudzien 2003 r.)

EUROPEISKA AGENCJA BEZPIECZENSTWA TRANSPORTU
LOTNICZEGO

Dyrektor wykonawczy
Analiza bezpieczefistwa i prace badawcze Asystent

Dyrektor ds: ‘jakosci | Dyrektor ds. administracyjnych

standaryzacji
Kierownik ds. standaryzacji Kierownik ds. finansow i zaméwien
Kierownik ds. jakosci Kierownik ds. zasobow ludzkich

Kierownik ds. szkolen technicznych Kierownik ds. prawnych
Kierownik ds. komunikacji
Dyrektor ds. tworzenia przepisow T

Dyrektor ds. certyfikacji

Kierownik ds. zdatnosci do lotu
Kierownik ds. obstugi | ———————— Kierownik ds. programow
Kierownik ds. srodowiska Kierownik ds. urzadzen
Kierownik ds. eksploatacji Kierownik ds. organizacji

Kierownik ds. licencjonowania
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