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Projekt
ROZPORZADZENIE KOMISJI (UE) NR .../...

z dnia [...] r.

ustanawiajace szczegolowe przepisy dotyczace kwalifikacji personelu pokladowego
uczestniczacego w prowadzeniu dzialalno$ci zarobkowej i zmieniajace rozporzadzenie
Komisji (UE) nr .../... ustanawiajace szczegolowe przepisy dotyczace personelu
lotnictwa cywilnego zgodnie z rozporzadzeniem (WE) nr 216/2008 Parlamentu

Europejskiego i Rady
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Projekt
ROZPORZADZENIE KOMISJI (UE) NR .../...

z dnia [...] r.

ustanawiajace szczegolowe przepisy dotyczace kwalifikacji personelu pokladowego

uczestniczacego w prowadzeniu dzialalno$ci zarobkowej i zmieniajace rozporzadzenie

Komisji (UE) nr .../... ustanawiajace szczegolowe przepisy dotyczace personelu
lotnictwa cywilnego zgodnie z rozporzadzeniem (WE) nr 216/2008 Parlamentu
Europejskiego i Rady

(Tekst majqcy znaczenie dla EOG)

KOMISJA EUROPEJSKA,

uwzgledniajac Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej,

uwzgledniajac rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego 1 Rady (WE) nr 216/2008 z dnia 20
lutego 2008 r. w sprawie wspdlnych zasad w zakresie lotnictwa cywilnego i utworzenia
Bezpieczenstwa Lotniczego oraz uchylajace dyrektywe Rady
91/670/EWG, rozporzadzenie (WE) nr 1592/2002 i dyrektywe 2004/36/WE ('), w

Europejskiej Agencji

szczegollnosci jego art. 8 ust. 5,

a takze majac na uwadze, co nastgpuje:

(1

2

3)

Rozporzadzenie (WE) nr 216/2008 ma na celu ustanowienie i utrzymanie wysokiego,
ujednoliconego poziomu bezpieczenstwa lotnictwa cywilnego w Europie. W
rozporzadzeniu tym okreslono $rodki stuzace osiagnigciu tego celu i innych celow w

dziedzinie bezpieczenstwa lotnictwa cywilnego.

Personel poktadowy uczestniczacy w uzytkowaniu okreslonych statkow powietrznych
musi speinia¢ stosowne zasadnicze wymagania okreslone w zataczniku IV do
rozporzadzenia WE nr 216/2008. Zgodnie z tym rozporzadzeniem personel poktadowy
musi by¢ zawsze sprawny i kompetentny do wykonywania wyznaczonych mu
obowiazkow z zakresu bezpieczenstwa; personel uczestniczacy w prowadzeniu
dziatalnosci zarobkowej musi posiada¢ zaswiadczenie okreslone wstepnie w
zalaczniku III czesci O lit. d) OPS.1.1005, przedstawionym w rozporzadzeniu (EWG)
nr 3922/91 z dnia 16 grudnia 1991 r. w sprawie harmonizacji wymagan technicznych i

procedur administracyjnych w dziedzinie lotnictwa cywilnego®.

Rozporzadzenie (WE) nr 216/2008 naktada na Komisj¢ wymog przyj¢cia niezbgdnych
przepisow wykonawczych dotyczacych udzielania licencji pilotom, kwalifikacji
personelu poktadowego i oceny jego kondycji zdrowotnej. Rozporzadzenie (UE) nr
.../... okresla te przepisy wykonawcze, z wyjatkiem aspektow odnoszacych si¢ do

Dz.U.L79z13.03.08,s. 1.

DzU. L 373 z 31.12.1991, s. 4. Rozporzadzenie ostatnio zmienione rozporzadzeniem (WE) nr

1592/2002 (Dz.U. L 240, 7.9.2002, s. 1).
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“4)

)

(6)

(7

®)

kwalifikacji 1 zwiazanych z nimi $wiadectw dopuszczenia do pracy personelu
poktadowego. W zwiazku z tym niniejsze rozporzadzenie zmienia rozporzadzenie
(UE) nr .../... w celu uwzglednienia tych szczegolnych aspektow.

Branzy lotniczej 1 administracji panstw cztonkowskich nalezy zapewni¢ wystarczajaca
ilo$¢ czasu na dostosowanie tych nowych ram regulacyjnych oraz zachowanie, w
okreslonych warunkach, wazno$ci zaswiadczen ukonczenia szkolenia w zakresie
bezpieczenstwa wydanych personelowi pokladowemu przed rozpoczgciem
obowiazywania niniejszego rozporzadzenia.

W celu zapewnienia plynnego przejscia i wysokiego, ujednoliconego poziomu
bezpieczenstwa lotnictwa cywilnego w Unii $rodki wykonawcze powinny
odzwierciedla¢ najnowszy stan wiedzy, w tym najlepsze praktyki oraz postep
naukowy i techniczny w dziedzinie szkolenia zatog statkow powietrznych. W zwiazku
z tym nalezy uwzgledni¢ rozporzadzenie Rady (EWG) nr 3922/91 z dnia 16 grudnia
1991 r. w sprawie harmonizacji wymagan technicznych i procedur administracyjnych
w dziedzinie lotnictwa cywilnego, wymagania techniczne i procedury administracyjne
ustalone przez Organizacj¢ Migdzynarodowego Lotnictwa Cywilnego (zwana dalej
,JCAQ”) i Europejskie Wspolne Wiadze Lotnicze, obowiazujace do dnia 30 czerwca
2009 r., oraz istniejace prawodawstwo dotyczace szczegdlnego srodowiska krajowego.

Srodki okreslone w zataczniku III do rozporzadzenia (EWG) nr 3922/91 dotyczace
za$wiadczenia o ukonczeniu szkolenia nt. bezpieczenstwa przez personel poktadowy
skresla sig zgodnie z art. 69 ust. 3 rozporzadzenia (WE) nr 216/2008.

Europejska Agencja Bezpieczenstwa Lotniczego (zwana dalej ,,Agencja”)
przygotowata projekt przepisow wykonawczych i przedlozyta go jako opini¢ Komisji
zgodnie z art. 19 ust. 1 rozporzadzenia (WE) nr 216/2008.

Srodki przewidziane w niniejszym rozporzadzeniu sa zgodne z opinia komitetu
utworzonego na podstawie art. 65 rozporzadzenia (WE) nr 216/2008.

PRZYJMUIJE NINIEJSZE ROZPORZADZENIE:

Artykut 1

W rozporzadzeniu Komisji (UE) nr .../... wprowadza si¢ nastgpujace zmiany:

1.

W art. 1 dodaje si¢ ustgp w brzmieniu:

“6. warunki wydawania, utrzymywania, poprawiania, ograniczania, zawieszania
lub cofania $wiadectw dopuszczenia do pracy personelu poktadowego, a takze
przywileje i obowiazki posiadaczy $wiadectw dopuszczenia do pracy personelu
poktadowego”.

W art. 2 dodaje si¢ ustgp w brzmieniu:

»(11) »Cztonek personelu poktadowego« oznacza odpowiednio wykwalifikowanego
cztonka, innego niz cztonek zatogi lotniczej lub technicznej, ktory zostat
wyznaczony przez operatora do wykonywania obowiazkéw zwiazanych z
bezpieczenstwem pasazeréw i1 bezpieczenstwem lotu podczas operacji”.

Dodaje si¢ artykut w brzmieniu:
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., Artykut 9b

Kwalifikacje personelu poktadowego i zwiqzane 7 nimi swiadectwa dopuszczenia do pracy

1.

Czlonkowie personelu pokladowego uczestniczacego w  dziatalno$ci
zarobkowej prowadzonej przy uzyciu statkow powietrznych, o ktérych mowa
w art. 1 lit. b) i ¢) rozporzadzenia (WE) nr 216/2008, posiadaja odpowiednie
kwalifikacje i zwiazane z nimi $§wiadectwa dopuszczenia do pracy zgodnie z
wymaganiami technicznymi i procedurami administracyjnymi okreslonymi w
zataczniku V.

Zgodnie z zakresem stosowania niniejszego rozporzadzenia czlonkowie
personelu poktadowego majacy zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia w
zakresie bezpieczenstwa wydane zgodnie z rozporzadzeniem Rady (EWG) nr
3922/91° (zwanym dalej UE-OPS):

a)  sa uznawani za spehlniajacych wymogi niniejszego rozporzadzenia, jesli
spetniaja obowiazujace wymagania dotyczace szkolen, sprawdziandow i
biezacej praktyki okreslone w UE-OPS; lub

b) jesli nie speiniaja obowiazujacych wymagan dotyczacych szkolen,
sprawdziandw i biezacej praktyki okreslonych w UE-OPS, zobowiazani
sa ukonczy¢ wszystkie wymagane szkolenia i sprawdziany przed
uznaniem spetnienia przez nich wymogoéw niniejszego rozporzadzenia;
lub

c) jesli nie prowadzili operacji zarobkowych przy uzyciu samolotoéw przez
ponad 5 lat, zobowiazani sg ukonczy¢ wstepny kurs szkoleniowy i zdac¢
odpowiedni egzamin zgodnie z wymaganiami okreslonymi w zalaczniku
V przed uznaniem spelnienia przez nich wymogéw niniejszego
rozporzadzenia.

Panstwa cztonkowskie zobowiazane sa zastapi¢ zaswiadczenia o ukonczeniu
szkolenia w zakresie bezpieczenstwa zgodnie z UE-OPS $§wiadectwami
dopuszczenia do pracy personelu poktadowego w formacie okreslonym w
czgsci AR nie pdzniej niz do dnia 8 kwietnia 2017 r.

Zgodnie z zakresem stosowania niniejszego rozporzadzenia cztonkowie
personelu  poktadowego uczestniczacego w  dziatalno$ci zarobkowej
prowadzonej przy uzyciu Smigtowcow:

a)  sa uznawani za spetniajacych wymogi dotyczace szkolenia wstgpnego
okreslone w zalaczniku V, jesli speiniaja obowiazujace wymagania
dotyczace szkolen, sprawdzianow i biezacej praktyki, okreslone we
Wspolnych Wymaganiach Lotniczych dla zarobkowego transportu
lotniczego przy uzyciu $Smigtowcow; lub

b) jesli nie spelniaja obowiazujacych wymagan dotyczacych szkolen,
sprawdziandw 1 biezacej praktyki, zobowiazani sa ukonczy¢ wszystkie
wlasciwe szkolenia 1 sprawdziany wymagane w celu obstugi
Smigtowcow, z wyjatkiem szkolenia wstgpnego, przed uznaniem
spetienia przez nich wymogow niniejszego rozporzadzenia; lub

Dz.U.L 373 z31.12.1991, s. 4-8.
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c) jesli nie prowadzili operacji zarobkowych przy uzyciu samolotow przez
ponad 5 lat, zobowiazani sa ukonczy¢ wstepny kurs szkoleniowy i zda¢
odpowiedni egzamin zgodnie z wymaganiami okreslonymi w zataczniku
V przed uznaniem spelnienia przez nich wymogéw niniejszego
rozporzadzenia.

5.  Panstwa czlonkowskie zobowiazane sa wyda¢ $wiadectwa dopuszczenia do
pracy personelu poktadowego w formacie okreslonym w czg$ci AR wszystkim
cztonkom personelu pokladowego uczestniczacego w operacjach w
zarobkowym przewozie lotniczym przy uzyciu $migtowcoOw nie pdzniej niz do
dnia 8 kwietnia 2013 r.

4. Dodaje si¢ nowy zatacznik V zawarty w zataczniku do niniejszego rozporzadzenia.
Artykut 2
1. Niniejsze rozporzadzenie wchodzi w zycie nastgpnego dnia po jego opublikowaniu

w Dzienniku Urzgdowym Unii Europejskie;j.
Niniejsze rozporzadzenie stosuje si¢ od dnia 8 kwietnia 2012 r.

2. W drodze odstgpstwa od ust. 1 panstwa cztonkowskie moga zdecydowaé o
niestosowaniu przepisow wynikajacych z ustgpu CC.GEN.030 (Dokumenty i
prowadzenie rejestrow) zawartego w zataczniku V do dnia 8 kwietnia 2014 r.

3. W drodze odstepstwa od ust. 1 panstwa cztonkowskie moga zdecydowaé o
niestosowaniu przepisOw niniejszego rozporzadzenia dotyczacych czlonkow
personelu poktadowego uczestniczacego w operacjach w zarobkowym przewozie
lotniczym przy uzyciu $miglowcow do dnia 8 kwietnia 2014 r.

4. Jesli panstwo czlonkowskie korzysta z przepisow ust. 2 lub 3, informuje o tym
Komisj¢ 1 Agencje. W tym powiadomieniu nalezy opisa¢ przyczyny tego typu
odstepstwa oraz program na rzecz przewidzianych dziatan wykonawczych i ich
harmonogram.

Niniejsze rozporzadzenie wiaze w calosci i1 jest bezposrednio stosowane we wszystkich
panstwach cztonkowskich.

Sporzadzono w Brukseli dnia [...] r.

W imieniu Komisji
[-]

Przewodniczqcy
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ZAYLACZNIK 5
Kwalifikacje personelu pokladowego uczestniczacego w operacjach w zarobkowym
transporcie lotniczym

[CZESC CC]
PODCZESC GEN - WYMAGANIA OGOLNE

CC.GEN.001 Kompetentna wladza

Do celéw niniejszej cze$ci za kompetentng wladz¢ uwaza si¢ wladze¢ wyznaczona przez panstwo
cztonkowskie, w ktorym osoba sktada wniosek o wydanie $wiadectwa dopuszczenia do pracy
personelu poktadowego.

CC.GEN.005 Zakres

W niniejszej czgsci okreslono wymagania dotyczace wydawania §wiadectw dopuszczenia do pracy
personelu poktadowego oraz warunki ich waznos$ci 1 korzystania z ich przez ich posiadaczy.

CC.GEN.015 Wniosek o wydanie $wiadectwa dopuszczenia do pracy personelu pokladowego

Whniosek o wydanie §wiadectwa dopuszczenia do pracy personelu poktadowego skladany jest w
postaci i na zasadach ustanowionych przez kompetentna wtadzg.

CC.GEN.020 Minimalny wiek

Kandydat skladajacy wniosek o wydanie $wiadectwa dopuszczenia do pracy personelu
poktadowego ma co najmniej 18 lat.

CC.GEN.025 Przywileje i warunki

a) Zgodnie z przywilejami nadanymi posiadaczom $wiadectwa dopuszczenia do pracy
personelu poktadowego pelnia oni funkcj¢ cztonkow personelu pokladowego
uczestniczacego w operacjach w zarobkowym transporcie lotniczym przy uzyciu statkow
powietrznych, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 lit. b) i ¢) rozporzadzenia (WE) nr 216/2008.

b) Czlonkowie personelu poktadowego moga korzysta¢ z przywilejow okreslonych w lit. a),
pod warunkiem, ze:

(1) posiadaja wazne $wiadectwo dopuszczenia do pracy personelu pokladowego
okreslone w CC.CCA.105; oraz

(2) wykazuja zgodnos¢ z CC.GEN.030, CC.TRA.225 i stosowanymi wymaganiami
czesci MED.

CC.GEN.030 Dokumenty i prowadzenie rejestrow

a) W celu wykazania zgodnosci z obowiazujacymi wymaganiami okre§lonymi w
CC.GEN.025 lit. b) kazdy posiadacz prowadzi i na zadanie przedstawia rejestry szkolen i
sprawdzianow majacych znaczenie dla jego kwalifikacji odnoszacych si¢ do typu lub
wariantu statku powietrznego, chyba ze operator korzystajacy z jego ustug prowadzi tego
typu rejestry i moze je fatwo udostgpni¢ na zadanie wladzy lub posiadacza.

b) Podczas korzystania z przywilejow posiadacze musza mie¢ przy sobie $wiadectwo
dopuszczenia do pracy personelu pokladowego 1 wykaz kwalifikacji odnoszacych si¢ do
typu lub wariantu statku powietrznego, sporzadzony przez operatora(-6w) korzystajacego(-
ych) z ich ustug.
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PODCZESC CCA - SPECJALNE WYMAGANIA DOTYCZACE WYDANIA
SWIADECTWA DOPUSZCZENIA DO PRACY PERSONELU POKLADOWEGO

CC.CCA.100 Zakres wydawania Swiadectw dopuszczenia do pracy personelu pokladowego

a) Swiadectwa dopuszczenia do pracy personelu pokladowego wydaje si¢ wylacznie
kandydatom, ktorzy zdali egzamin wienczacy wstgpny kurs szkoleniowy zgodnie z
niniejsza czegscia.

b) Swiadectwa dopuszczenia do pracy personelu poktadowego wydawane sa zgodnie z
AR.CC.200 przez:

(1) kompetentna wladzg; lub
(2) organizacje zatwierdzona w tym celu przez kompetentna wtadze.
CC.CCA.105 Waznos$¢ swiadectwa dopuszczenia do pracy personelu pokladowego

Swiadectwo dopuszczenia do pracy personelu poktadowego jest wydawane na czas nieokreslony i
pozostaje wazne, chyba Ze:

a) zostalo zawieszone lub cofnigte przez kompetentna wladze; lub

b) jego posiadacz nie korzystal z przywilejéw wynikajacych ze $wiadectwa przez ostatnich
60 miesiecy, wykonujac loty na co najmniej jednym typie statku powietrznego.

CC.CCA.110 Zawieszenie i cofnigcie Swiadectwa dopuszczenia do pracy personelu
pokladowego

a) Jesli posiadacz $wiadectwa dopuszczenia do pracy personelu poktadowego nie speinia
wymagan okreslonych w niniejszej czesci, kompetentna wtadza moze je zawiesi¢ lub
cofnaé zgodnie z AR.GEN.355.

b) W przypadku zawieszenia lub cofnigcia $wiadectwa dopuszczenia do pracy personelu
poktadowego przez kompetentna wtadzg jego posiadacze:

(1) zostaja poinformowani o takiej decyzji na pismie, a takze o przystugujacym mu
prawie do odwotania zgodnie z prawem krajowym,;

(2) nie korzystaja z przywilejéw nadanych mu na podstawie $wiadectwa dopuszczenia
do pracy personelu poktadowego;

(3) niezwlocznie informuja o takiej decyzji operatora(-0w) korzystajacego(-ych) z ich
ustug; oraz

(4) zwracaja swoje $wiadectwo zgodnie z obowiazujaca procedura okre$lona przez
kompetentna wiadzg.

PODCZESC TRA - WYMAGANIA SZKOLENIOWE WOBEC KANDYDATOW
UBIEGAJACYCH SIE O WYDANIE SWIADECTWA DOPUSZCZENIA DO PRACY
I”ERSONELU POKLADOWEGO ORAZ WOBEC POSIADACZY TAKIEGO
SWIADECTWA

CC.TRA.215 Prowadzenie szkolenia

Szkolenie wymagane w niniejszej czgsci:

a) organizuja organizacje szkoleniowe lub operatorzy zarobkowego transportu lotniczego
zatwierdzeni w tym celu przez kompetentna wtadzg¢ zgodnie z AR.CC.200;
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b) prowadzi personel majacy odpowiednie kwalifikacje w zakresie zagadnien objgtych
szkoleniem; oraz

c) przeprowadza si¢ zgodnie z programem szkolenia i1 programem wskazanym w
zas§wiadczeniu o zatwierdzeniu organizacji.

CC.TRA.220 Wstepny kurs szkoleniowy i egzamin

a) Kandydaci ubiegajacy si¢ o $wiadectwo dopuszczenia do pracy personelu poktadowego
musza ukonczy¢ wstgpny kurs szkoleniowy w celu zapoznania si¢ ze $rodowiskiem
lotniczym oraz zdobycia wystarczajacej wiedzy ogolnej 1 podstawowej biegtosci
wymagane] w celu wykonania wyznaczonych zadan i wywiazania si¢ z obowiazkow
zwiazanych z bezpieczenstwem pasazerow i bezpieczenstwem lotu podczas normalnych,
nienormalnych i awaryjnych operacji.

b) Program wstepnego kursu szkoleniowego obejmuje co najmniej zagadnienia okreslone w
zalaczniku 1 do niniejszej cze$ci. Program szkolenia wstgpnego obejmuje szkolenie
teoretyczne i1 praktyczne.

c) Kandydaci ubiegajacy si¢ o $§wiadectwo dopuszczenia do pracy personelu poktadowego
musza zda¢ egzamin obejmujacy wszystkie elementy programu szkolenia okreslonego w
lit. b), z wyjatkiem szkolenia z zarzadzania zasobami zatogi (CRM), w celu wykazania, ze
osiagnely poziom wiedzy 1 bieglto$ci wymagany w lit. a).

CC.TRA.225 Kwalifikacje odnoszace si¢ do typu lub wariantu statku powietrznego

a) Posiadacze waznego $wiadectwa dopuszczenia do pracy personelu poktadowego moga
wykonywa¢ loty na statku powietrznym pod warunkiem, ze uzyskali kwalifikacje zgodnie
z obowiazujacymi wymaganiami okreslonymi w czgs$ci CAT.

b) W celu uzyskania kwalifikacji odnoszacych si¢ do typu lub wariantu statku powietrznego
posiadacz:

(1) musi spelnia¢ obowiazujace wymagania szkoleniowe i kontrolne oraz wymagania
dotyczace waznos$ci, obejmujace szkolenia majace znaczenie dla statku
powietrznego, na ktorym ma wykonywac loty, a mianowicie:

(1)  szkolenie dla okreslonego typu statku powietrznego, szkolenie przejsciowe u
operatora oraz szkolenie zapoznawcze;

(i) szkolenie w réznicach;
(iii)) szkolenie okresowe; oraz

(2) musi potwierdzi¢ wykonywanie lotdow na danym typie statku powietrznego w ciagu
ostatnich 6 miesigcy lub ukonczenie odpowiedniego szkolenia utrwalajacego wiedzg
i zdanie sprawdzianu, zanim ponownie zacznie wykonywac loty na danym typie
statku powietrznego.

Zalacznik 1 do czesci CC
Wstepny kurs szkoleniowy i egzamin

PROGRAM SZKOLENIA

Program wstgpnego kursu szkoleniowego obejmuje co najmniej nast¢pujace zagadnienia:



1.0golng wiedze teoretycznq na temat lotnictwa i przepisow lotniczych obejmujqcych wszystkie
aspekty odnoszqce sie do zadan i obowiqzkow personelu poktadowego:

1.1. wiedzg ogodlna dotyczaca terminologii lotniczej, teorii lotu, rozmieszczenia
pasazerdw, obszardéw lotow, meteorologii i skutkoéw zanieczyszczenia powierzchni;

1.2 przepisy lotnicze odnoszace si¢ do personelu pokladowego oraz roli kompetentnej
wiadzy;

1.3 zadania i obowiazki personelu poktadowego podczas operacji i potrzeba szybkiego i
skutecznego dzialania w sytuacjach awaryjnych;

1.4 biezace kwalifikacje 1 sprawno$¢ niezbgdne do odbywania lotow jako cztonek
personelu poktadowego, z uwzglednieniem ograniczen czasu lotu i1 sluzby oraz
wymaganego wypoczynku;

1.5 znaczenie zapewnienia aktualizacji odpowiednich dokumentow 1 instrukcji
poprawkami wydawanymi przez operatora, stosownie do przypadku;

1.6 znaczenie peitnienia przez personel pokladowy obowiazkow zgodnie z instrukcja
operacyjna operatora;

1.7 znaczenie odprawy przed startem personelu poktadowego i zapewnienie niezbednych
informacji dotyczacych bezpieczenstwa w odniesieniu do okreslonych obowiazkow;
oraz

1.8 znaczenie okreslenia momentu, w ktérym cztonek personelu poktadowego jest
upowazniony do rozpoczgcia ewakuacji oraz innych procedur awaryjnych 1 za nie
odpowiada.

2. Lqcznosé:

Podczas szkolenia szczeg6lny nacisk kladzie si¢ na znaczenie skutecznego
porozumiewania si¢ mig¢dzy personelem poktadowym a zatoga lotnicza, w tym technik
komunikacyjnych, wspolnego jezyka i terminologii.

3. Szkolenie wprowadzajqce na temat czynnika ludzkiego (HF) w lotnictwie i zarzqdzania
zasobami zatogi (CRM)

Szkolenie to jest prowadzone przez co najmniej jednego instruktora CRM ds. personelu
poktadowego. Elementy szkolenia sa omawiane szczegdélowo i obejmuja co najmniej
nastgpujace zagadnienia:

3.1. Zagadnienia ogolne: czynnik ludzki w lotnictwie, ogolne instrukcje w sprawie zasad
i celow CRM, wydolno$¢ ludzka i ograniczenia;

3.2. Zagadnienia istotne z perspektywy pojedynczego cztonka personelu pokladowego:
swiadomo$¢ wlasnej osobowosci, bledy ludzkie i odpowiedzialno$é, postawy i
zachowania, samoocena; stres 1 pokonywanie stresu; zmegczenie 1 czujnosé;
asertywnos¢; swiadomos$¢ sytuacyjna, odbieranie i przetwarzanie informacji.

4. Obstuga pasazerow i kontrola sytuacji w kabinie:

4.1 znaczenie prawidlowego rozmieszczania pasazerOw w odniesieniu do masy i
wywazenia samolotu, pasazerowie specjalnych kategorii i konieczno$¢ umieszczenia
w rejonie wyj$¢ nienadzorowanych pasazerow o odpowiedniej sprawnosci fizycznej;

4.2 przepisy dotyczace bezpiecznego przechowywania bagazu kabinowego (lacznie z
przedmiotami stuzbowymi w kabinie) oraz ryzyko, ze bgdzie on stanowi¢ zagrozenie
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dla pasazerow w kabinie lub w inny sposéb przeszkodzi w uzyciu wyposazenia
awaryjnego lub wyjs$¢ awaryjnych, lub tez uszkodzi je;

4.3 porady dotyczace rozpoznawania pasazerow, ktorzy sa pod wpltywem alkoholu,
spozywaja go, sa pod wplywem s$rodkdéw odurzajacych lub sa agresywni, i
zajmowania si¢ takimi pasazerami;

4.4 $rodki ostroznos$ci, jakie maja zosta¢ podjete w przypadku przewozenia w kabinie
pasazerskiej zywych zwierzat

4.5 czynnosci, jakie maja zosta¢ podjete na wypadek turbulencji, tacznie z
zabezpieczeniem kabiny; oraz

4.6 metody uzywane do motywacji pasazerow i kontroli nad tlumem niezbedne do
przyspieszenia ewakuacji samolotu.

Zagadnienia zwiqzane z medycynq lotniczq i pierwsza pomoc:

5.1 ogodlne instrukcje dotyczace zagadnien zwiazanych z medycyna lotnicza 1
przetrwania;

5.2wplyw latania na fizjologi¢ ze szczegdlnym podkresleniem niedotlenienia i wymagan
dotyczacych korzystania z tlenu;

5.3 podstawowa pierwsza pomoc, obejmujaca opieke nad:
a. osobami cierpiagcymi na chorobe powietrzna;
b. osobami cierpiacymi na hiperwentylacjg;
c. osobami z oparzeniami;
d. osobami majacymi rany;
e. osobami, ktore stracily przytomnos¢; oraz
f. osobami ze ztamaniami i uszkodzeniami tkanki migkkiej
5.4 nagle przypadki medyczne podczas lotu i pierwsza pomoc obejmujaca co najmnie;j
a. astme;

b.  reakcje stresowe i alergiczne;

C. wstrzas;

d. cukrzycg;

e dusznosci;
f.  padaczke;
g.  porod;

h udar; oraz

—

zawal serca;

5.5 uzycie odpowiedniego sprze¢tu, w tym tlenu pierwszej pomocy, apteczek pierwszej
pomocy, ratunkowych zestawdéw medycznych i ich zawartosci,

5.6 praktyczne przeszkolenie kazdego czlonka personelu poktadowego w zakresie
resuscytacji krazeniowo-oddechowej z wykorzystaniem specjalnie zaprojektowanego
manekina i z uwzglednieniem charakterystyki statku powietrznego; oraz
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5.7 zdrowie i higiena w trakcie podrozy, w tym:
a. higiena na poktadzie;
b. ryzyko zachorowania na chorobg zakazna i $rodki zmniejszajace tego typu ryzyko;
c.  postepowanie z odpadami klinicznymi;
d. dezynfekcja statku powietrznego;
e.  postepowanie w przypadku §mierci na poktadzie; oraz

f. zarzadzanie czujno$cia, fizjologiczne skutki przewleklego zmgczenia,
psychologia snu, rytm okotodobowy 1 zmiany stref czasowych.

Materialy niebezpieczne:

6.1 zasady ogdlne;

6.2 znaczenie procedur i czynno$ci sprawozdawczych; oraz
6.3 obowiazujace sposoby pakowania i ograniczenia.

Ogolne zagadnienia zwiqzane z bezpieczenstwem lotniczym, w tym znajomosc¢ przepisow
okreslonych w rozporzqdzeniu (WE) nr 300/2008.

Szkolenie przeciwpozarowe i w Srodowisku zadymionym:

8.1nacisk na ciazacy na personelu pokladowym obowiazek niezwlocznego radzenia sobie z
sytuacjami awaryjnymi obejmujacymi wyst¢gpowanie pozaru lub zadymienia oraz, w
szczegOlnosci, na znaczenie rozpoznania rzeczywistego zrodta pozaru;

8.2 znaczenie natychmiastowego informowania zatogi lotniczej, jak réwniez okreslone
dziatania niezbg¢dne do koordynacji i pomocy w razie wykrycia pozaru lub dymu;

8.3konieczno$¢ czgstego sprawdzania obszarOw potencjalnego zagrozenia pozarem, w tym
toalet, oraz wykrywaczy dymu;

8.4klasyfikacja rodzajow pozaru i odpowiedni typ §rodkdéw gasniczych oraz procedur dla
okreslonych sytuacji pozarowych, techniki stosowania $rodkow gasniczych, skutki
ich nieprawidlowego uzycia oraz ich wykorzystanie w przestrzeni zamknigtej; oraz

8.5 ogolne procedury naziemnych stuzb ratunkowych na lotniskach.
Szkolenie w technikach przetrwania:

9.1 szkolenie w technikach przetrwania na ziemi, w tym w nieprzyjaznych srodowiskach
(np. obszary polarne, pustynne, dzungla);

9.2 szkolenie w zakresie przetrwania w wodzie, obejmujace rzeczywiste zaktadanie i
uzycie osobistego wyposazenia do utrzymywania si¢ na wodzie, a takze uzycie tratw
ratunkowych lub innych podobnych urzadzen oraz ¢wiczenia w wodzie.
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